
   
 

                          PPOOLLIITTIICCAA  IINNTTEEGGRRAATTAA  QQUUAALLIITTAA’’  EE  AAMMBBIIEENNTTEE  
  
  

MMAARRIINNAA  DDII  AALLAASSSSIIOO  HHAA  CCOOMMEE  OOBBBBIIEETTTTIIVVOO  SSTTRRAATTEEGGIICCOO  OOFFFFRRIIRREE  PPRROODDOOTTTTII  EE  
SSEERRVVIIZZII  DDII  EECCCCEELLLLEENNZZAA,,  OOPPEERRAANNDDOO  SSEECCOONNDDOO  II  CCRRIITTEERRII  DDEELLLLAA  QQUUAALLIITTAA’’  DDEELL  

SSEERRVVIIZZIIOO  EE  DDEELL  RRIISSPPEETTTTOO  DDEELLLL’’AAMMBBIIEENNTTEE..  
  
  
LLaa  ppoolliitt iiccaa  aazziieennddaallee  èè  ffiinnaalliizzzzaattaa  aall  rraaggggiiuunnggiimmeennttoo  ddeeii  sseegguueennttii  oobbbbiieettttiivvii::  
  
  

ØØ  DDiissttiinngguueerree,,  rriissppeettttoo  aallllaa  ccoonnccoorrrreennzzaa,,  ii  sseerrvviizzii  ooffffeerrtt ii  iinnttrroodduucceennddoo  tteeccnnoollooggiiee  sseemmpprree  ppiiùù  
iinnnnoovvaattiivvee  iinn  mmooddoo  ddaa  rriissppoonnddeerree  aallllee  eessiiggeennzzee  ddeellllaa  cclliieenntteellaa..  

  
ØØ  SSaallvvaagguuaarrddaarree    ee  pprrooggeettttaarree  ll’’AAmmbbiieennttee  mmiinniimmiizzzzaannddoo  ll’’iimmppaattttoo  ddeellllee  pprroopprriiee  aattttiivviittàà  ee  ddeeii  

mmaatteerriiaallii  ttrraattttaattii,,  oottttiimmiizzzzaannddoo  llaa  ggeessttiioonnee  ddeellllee  eemmiissssiioonnii  nneellll’’aarreeaa,,  nneellll’’aaccqquuaa  ee  nneell  ssuuoolloo,,  
ppeerrsseegguueennddoo  iill  rriicciicclloo  ((ddoovvee  ppoossssiibbiillee))  ee  ll’’iiddoonneeoo  ssmmaallttiimmeennttoo  ddeeii  rriiffiiuuttii  rraaccccoollttii  ee  ttrraattttaattii,,  
rreeaalliizzzzaannddoo  iill  mmiigglliioorr  iimmppiieeggoo  ddeellllee  aattttrreezzzzaattuurree,,  ddeeii  mmeezzzzii,,  ddeeii  pprroocceessssii  ee  ddeellllee  eenneerrggiiee  eedd  
aaddoottttaannddoo  ii  ppiiùù  iiddoonneeii  ssiisstteemmii  ddii  ccoonnttrroolllloo  aammbbiieennttaallee..  

  
ØØ  GGaarraannttiirree  aaii  nnoossttrrii  ddiippeennddeennttii  uunn  aammbbiieennttee  ddii  llaavvoorroo  ssaannoo  ee  ssiiccuurroo,,    ffoorrnneennddoo  lloorroo  uunnaa  

ffoorrmmaazziioonnee  aaddeegguuaattaa    iinn  ccoonnttiinnuuoo    aaggggiioorrnnaammeennttoo  ee  aassssiiccuurraannddoo  sseemmpprree  llaa  ssttrruuttttuurraa  ee  llee  
aattttrreezzzzaattuurree  ppiiùù  aaddeegguuaattee..  

  
ØØ  AAssssiiccuurraarree  iill  rraappppoorrttoo  ccoonn  iill  tteerrrriittoorriioo  ggaarraanntteennddoo  aallllee  ppaarrttii  iinntteerreessssaattee  ((cclliieennttii,,  ffoorrnniittoorrii,,  

aauuttoorriittàà,,    rreessiiddeennttii  eedd  uutteennttii))  uunn  rraappppoorrttoo  aattttiivvoo  ee  ccoollllaabboorraattiivvii..  
  
  
PPeerr  rraaggggiiuunnggeerree  qquueessttii  oobbbbiieettttiivvii,,  llaa  DDiirreezziioonnee  ssii  aaddooppeerraa  aaffffiinncchhéé  ll’’aazziieennddaa  ee  ttuuttttii  ii  ssuuooii  ppoorrttaattoorrii  
dd’’iinntteerreessssee  aaggiissccaannoo  ppeerr::  

ØØ  DDiiffffoonnddeerree  aa  lliivveelllloo  aazziieennddaallee  uunnaa  ffiilloossooffiiaa  ddii  ““qquuaalliittàà  ee  rriissppeettttoo  ddeellll’’aammbbiieennttee””  
ØØ  UUttiilliizzzzaarree  llaa  mmiigglliioorr  tteeccnnoollooggiiaa  ppoossssiibbiillee  aall    ffiinnee  ddii  oottttiimmiizzzzaarree  llee  rriissoorrssee  uummaannee,,  llee  pprreessttaazziioonnii  

aazziieennddaallii  ee  ddii  rriidduurrrree  ggllii  iimmppaattttii  aammbbiieennttaallii..  
ØØ  SSeennssiibbiilliizzzzaarree  ii  pprroopprrii  ppoorrttaattoorrii  dd’’iinntteerreessssee  vveerrssoo  llee  qquueessttiioonnii  aammbbiieennttaallii  

  
  
LLaa  DDiirreezziioonnee,,  ppeerrttaannttoo,,  ssii  iimmppeeggnnaa  aa  ddiiffffoonnddeerree  llaa  pprroopprriiaa  PPoolliittiiccaa  aa  ttuuttttee  llee  ppaarrttii  iinntteerreessssaattee  ee  aa  
ffoorrmmaarree,,  sseennssiibbiilliizzzzaarree  ee  rreessppoonnssaabbiilliizzzzaarree  ii  pprroopprrii  ddiippeennddeennttii  ee  ppaarrttnneerrss  ppeerr  aassssiiccuurraarree  cchhee  ii  pprroocceessssii  
aazziieennddaallii  vveennggoonnoo  ggeessttiitt ii  iinn  mmooddoo  aaddeegguuaattoo  ppeerr  ootttteenneerree  ii  mmiigglliioorrii  rriissuullttaattii  iinn  tteerrmmiinnee  ddii  qquuaalliittàà  ee  
aammbbiieennttee..  
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